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mcLobe Santé Auditive , un réseau pancanadien de cliniques en santé auditive, réorganise 

ses processus d'affaires avec les « Logiciels Maximum »

Lobe Santé Auditive et les « Logiciels Maximum », fournisseurs de solutions d'affaires complètes pour les PME, sont fières 
d'annoncer qu'elles déploient l'Intranet « Le Clinicien » auprès des cliniques membres du réseau Lobe Santé auditive, ceux-ci 
totaliseront d'ici quelques mois plus de 75 professionnels en santé auditive au Canada. Ce système avant-gardiste de gestion 
des commandes et des approvisionnements constitue un point d'entrée unique à l'ensemble des informations, données et 
applications.

Les « Logiciels Maximum » ont été choisis parmi de nombreux fournisseurs de logiciels de gestion. L'offre de l'entreprise de 
Saint-Jean est celle qui est la mieux positionnée pour remplir toutes les exigences du cahier des charges initial. L'embauche 
de personnel, ainsi que 100 000 $ d'investissements supplémentaires, résultent directement de la création du partenariat.

La mise en place de l'Intranet « Le Clinicien » correspond à une stratégie visant à offrir les plus hauts standards de qualité pour 
les personnes malentendantes. Les deux entreprises partenaires ont alors travaillé de concert afin de redéfinir les processus 
d'affaires de Lobe Santé Auditive. Cette ré-ingénierie a été rendue possible grâce à la flexibilité des « Logiciels Maximum » et 
à l'expertise des chargés de projet.

 « De telles innovations contribuent à donner plus de valeur à nos membres. Avec l'implantation de ces technologies, Lobe 
offre des avantages critiques en matière gestion», affirme Martin Cousineau, Président de Lobe Santé Auditive. Une plus 
grande part du travail est effectuée dorénavant par voie électronique en reliant de manière transparente les fournisseurs et 
les cliniques, ce qui accorde aux professionnels la liberté de se concentrer sur la pratique de leur spécialité. Les retombées et 
bénéfices se traduisent, entre autres, par une meilleure gestion des dossiers patients.

« Au-delà des traditionnelles fonctionnalités de gestion d'entreprise, les systèmes intégrés modernes se doivent d'être 
totalement compatibles au Web » déclare Gilles Lambert, Vice-Président R&D des Logiciels Maximum. La technologie 
Internet ouvre de nouvelles possibilités de collaboration et offre aussi de nouvelles formules de commercialisation, telles 
l'impartition des données et la location des logiciels plutôt que leur achat.    
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Renseignements

À propos de Lobe Santé Auditive

Lobe offre des services à valeurs ajoutées  aux professionnels de la 

santé auditive. Ce réseau est chapeauté par des gens de la 

profession et des professionnels chevronnés du milieu des affaires. 

Lobe a choisi de promouvoir et de mettre sur pied son concept tout 

à fait novateur et exclusif par le truchement d'un réseau de 
MCcliniques indépendantes. Adhérer au réseau Lobe Santé auditive  

permet d'accéder à un monde… d'informations, de services et 

d'économies. Ces trois aspects rejoignent les préoccupations des 

professionnels en santé auditive.

À propos des « Logiciels Maximum »

Avec plus de 750 clients en Amérique du Nord, les Logiciels 
Maximum offrent depuis 1989 des solutions complètes ERP/MRP 
intégrant les fonctionnalités de chaîne d'approvisionnement (SCM) 
et de gestion des relations clients (CRM). Ses logiciels et ses 
services professionnels (analyse des processus d'affaires, 
implantation, personnalisation, formation, soutien technique et 
réseautique) sont dédiés aux PME manufacturières, de distribution 
et de services. Ils assistent quotidiennement les entreprises dans la 
réalisation de leurs défis de productivité et de recherche de 
meilleures pratiques d'affaires. La flexibilité de ses solutions 
garantit le déploiement de systèmes évolutifs, rapidement 
implantables, faciles d'usage et à des coûts abordables. Les 
différentes normes de qualité et standards de traçabilité de 
l'industrie sont intégrés aux 35 modules logiciels.     
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